
 

 

Reisebedingungen: 
Für unsere Reisen gelten die allgemeinen Reisebedingungen (ARB 1992, lt. Aushang). 
 
Rücktritt und Stornogebühr: 
Für Nichterscheinen verrechnen wir eine Stornogebühr von 100%. Ansonsten gelten die ARB 
1992. 
 
Teilnehmerzahl: 
Reiseprogramm – pro Fahrt Mindestteilnehmerzahl 20 Personen. Sollte die Teilnehmerzahl 
nicht erreicht werden, ist unser Reisebüro berechtigt, bis zum 7. Tag (Reisen von 2-6 Tage) 
und bis 48 Stunden (Tagesreise) vor Reiseantritt die Reise zu stornieren. 
 
Reisepapiere: 
Alle Reiseteilnehmer sind für das Mitführen aller erforderlichen Reisedokumente sowie 
Einhaltung der Pass- und Zollvorschriften selbst verantwortlich. Unser Reisebüro informiert 
Sie gerne. 
 
 
 
 
 
 

Reisebürosicherungsverordnung, RSV: 
 
Damit Ihre Zahlungen und Rückreise abgesichert sind, wurde vom BMWA die 
Reisebürosicherungsverordnung erlassen. Das Reisebüro Planai-Hochwurzen-Bahnen GmbH 
(Eintragungsnummer 1998/0343) ist dieser Verordnung in Form einer Bankgarantie 
70120415 bei der Raiffeisenbank Schladming, Schulgasse 189, 8970 Schladming 
nachgekommen. 
Abwicklungsstelle: Europäische Reiseversicherungs AG, Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien,  
Tel. 01 317 2500. Die Haftung beschränkt sich auf den gezahlten Reisepreis und ist im 
Schadensfall mit der Garantiesumme begrenzt. Sämtliche Ansprüche sind bei sonstigem 
Anspruchsverlust nachweislich innerhalb von 8 Wochen ab Schadenseintritt bei der 
Europäischen Reiseversicherung zu melden. Die Planai-Hochwurzen-Bahnen GmbH nimmt 
darüber hinaus an keiner Versicherungsgemeinschaft teil. 
 
Zahlungsmodalitäten: 
§4, Abs. 6 
Kundengelder als Anzahlung oder Restzahlung in der Höhe von maximal 10% des 
Reisepreises dürfen nur Zug um Zug gegen Aushändigung der Reiseunterlagen an den 
Reisenden und nicht früher als zwei Wochen vor Reiseantritt übernommen werden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

Planai-Hochwurzen-Bahnen GmbH  
Coburgstraße 52, 8970 Schladming 

 
 
Informationen gemäß § 7 Abs. 1 RSV sowie für das 
Ergänzungsblatt zur Reisebestätigung gemäß § 7 Abs. 6 RSV  
 

 

Veranstalter:    Planai-Hochwurzen-Bahnen GmbH 
 
Eintragungsnummer: 1998/ 0343 im Veranstalterverzeichnis des Bundesministeriums 

für Wirtschaft, Familie und Jugend. 
 

Gemäß der Reisebürosicherungsverordnung (RSV) sind Kundengelder bei Pauschalreisen des 
Veranstalters Planai-Hochwurzen-Bahnen GmbH unter folgenden Voraussetzungen 
abgesichert: 

Die Anzahlung erfolgt frühestens elf Monate vor dem vereinbarten Ende der Reise und 
beträgt max. 10%  des Reisepreises. Die Restzahlung erfolgt frühestens zwei Wochen vor 
Reiseantritt - Zug um Zug gegen Aushändigung der Reiseunterlagen an den Reisenden. 
Darüber hinausgehende oder vorzeitig geleistete Anzahlungen bzw. Restzahlungen dürfen 
nicht gefordert werden und sind auch nicht abgesichert.  

Garant oder Versicherer ist die Raiffeisenbank Schladming, Bankgarantie Nr. 70120415. 

Die Anmeldung sämtlicher Ansprüche ist bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von  
8 Wochen ab Eintritt einer Insolvenz beim Abwickler Europäsiche Reiseversicherungs AG, 
Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien, Tel. 01 317 2500, Fax 01 319 9367) vorzunehmen. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 


